MINIBIKESHOR
REKLAMACNI PROTOKOL

Vyplni zakaznik. Piste prosim Citelné. * Povinny Udaj

01 UDAJE ZAKAZNIiKA

Jméno a pfijmeni * Adresa kupujiciho
Firma Mobil *
ICo/DIC E-mail *

Poznamky (€islo Gctu apod.)

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi

02 REKLAMOVANE ZBOZi

Reklamované zbozi *

Datum nakupu * Cislo faktury *

03 PODROBNY POPIS ZAVADY

PopiSte co nejpodrobnéji zavadu, kdy se projevuje, v jakém zafizenfi a za jakych okolnosti.
PFesny popis usnadni a urychli vyfizeni reklamace.

04 PREFEROVANY ZPUSOB VYRIZENi REKLAMACE

[ ] Doplnéni toho, co chybi [] sleva z kupni ceny [ ] Oprava véci
[ ] vyména zbozi [ ] Odstoupeni od smlouvy
(nebo vadné soucasti zbozi) (vraceni penéz)
Datum * Podpis zakaznika *
Provozovatel: HEIPE s.r.o. IC/DIC: 24269875 / CZ24269875
Adresa: U Tkalcovny 771, 387 01 Volyné&, Ceska republika Telefon: +420 606 561 426

Web: www.minibike-shop.cz E-mail: info@minibike-shop.cz



